
Правила блокировки услуг связи в личном кабинете 

Абонентская оплата не списывается, если приостановка услуг связи 

была сделана заранее на последующий расчетный период календарного 

месяца с первого по последнее число месяца включительно. В других 

случаях перерасчета по дням (за неполный месяц) не производится, согласно 

условиям договора оказания услуг связи. 

Списание абонентской оплаты не производится, если Пользовательская 

блокировка в личном кабинете будет оформлена следующим образом: 

Пример правильно выставленной блокировки - с 01.01.2025 по 01.02.2025.  

Пример не правильно выставленной блокировки - с 01.01.2025 по 31.01.2025.  

Если блокировку оформить не верно, абонентская плата будет списана 

в последний день за полный месяц (например, 31.01.2025 абонентская плата 

спишется за январь 2025). 

Абонент имеет возможность самостоятельно снять пользовательскую 

блокировку раньше срока, указанного в личном кабинете. Абонентская плата 

в данном случае будет списана за полный календарный месяц. 

В случае приостановки услуг связи на последующий расчетный период 

календарного месяца с первого по последнее число месяца включительно, 

участие «Абонента» в Акции «Интернет+TV», Акции 

«Интернет+TV+домофон», Акции«Интернет+TV+домофон+ 

видеонаблюдение» прекращается на период приостановки услуг связи. 

Услуги связи для целей кабельного вещания и услуга по обслуживанию 

системы ограничения доступа (домофон), видеонаблюдение оплачиваются 

отдельно, согласно действующим договорам абонентов. 

Во всем, что не урегулировано настоящими Правилами блокировки 

услуг связи, Абонент и ООО «ГАЛС» руководствуются «Правилами 

оказания услуг связи ООО ГАЛС» и Федеральным законом от 07.07.2023 

года"№ 126-ФЗ  «О связи» и иными нормативными правовыми актами, 

регулирующими соответствующие отношения. 


